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Einführung eines Datenschutz-
management-Systems bei der 
ekom21 
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Agenda

ABLAUF DER PRÄSENTATION

01

AUSGANGSSITUATION

 WAS ist ein DSMS?

 WARUM haben wir ein 

DSMS eingeführt?

EINBLICK IN DIE PRAXIS

 WIE: Aufbau, Strukturen 

 WOFÜR: Mehrwert

02

EMPFEHLUNGEN

 Best Practice: Ideen 

für ein strukturiertes 

Vorgehen

 Fallstricke 

 Ausblick

03
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Zwei Faktoren, die ein 
DSMS begründen

DATENSCHUTZ SMART MIT SOFTWARE?
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Das Erforderliche mit dem Praktischen verbinden 

RECHTLICHES

Art. 5 Grundsätze 
der Datenverarbeitung

Art. 5 Rechenschaftspflicht

Art. 30 
Verarbeitungsverzeichnis

Art. 24 Geeignete TOM
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Der Status Quo 

EINE HERKÖMMLICHE DATENSCHUTZDOKUMENTATION
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Alles auf einen Blick

EINBLICK IN DIE PRAXIS
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Der Mehrwert 

WAS HABEN WIR DAMIT ERREICHT?
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Steigerung der Usability

Alle Unterlagen an einem Ort vor- und nachhalten

Überblick über alle Dokumentationen in Echtzeit

Reduktion von Aufwänden
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Wir halten fest

EIN DSMS LEBT

Das Tool: die Software

Das Management: Plan, Do, Check, Act 

Effizient und rechtskonform durch Standardisierung

Prozesse aktiv steuern
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Eine Struktur, wie wir sie brauchen

VERSCHIEDENE VERPACKUNGEN, GLEICHER INHALT

Produkte & 
Services

DS-Doku TOM, DSE,
usw. 
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Verarbeitungsverzeichnis
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Empfehlungen zu Ihrem 
Vorgehen

AUS UNSERER ERFAHRUNG
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Maßnahmen zur Umsetzung

WIE KÖNNEN SIE VORGEHEN

VERGABEVERFAHREN

o Kernanforderungen definieren

o Technische Rahmenbedingungen klären

o Ausschreibung oder freihändige Vergabe

o Projektplanerstellung mit Hersteller und 

eigener IT
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Maßnahmen zur Umsetzung

WIE KÖNNEN SIE VORGEHEN

FACHLICHE KONFIGURATION 

o Priorisierung der Prozesse

o Festlegung von: 

• Workflows

• Prüfszenarien

• Zuständigkeiten

• Fristen
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Maßnahmen zur Umsetzung

WIE KÖNNEN SIE VORGEHEN
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ORGANISATION

o Kommunikationskampagne

o Produktivstart planen

o Erstellung von:

• Berechtigungskonzept

• Richtlinien

• Handlungsanweisungen

• Dienstvereinbarungen
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Weitere Prozesse in der Pipeline

AUSBLICK

AVV abbilden Betroffenenrechte/

Weisung

Datenschutzvorfall 

dokumentieren
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Melden Sie uns Ihren Bedarf

ES IST IHRE DIGITALISIERUNG
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Nutzen Sie das Umfragepanel!

Rechtskonform

Effizient

Digital
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Operativer Datenschutz der ekom21 – KGRZ Hessen

DATENSCHUTZTAG 2024

Adele Kehm 
Bachelor of Laws

Standort Darmstadt

adele.kehm@ekom21.de

06151 704 1285
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Machen Sie gerne eine Produkttour - Es ist Ihre Digitalisierung 

EINBLICK IN DIE PRAXIS 
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