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ekom21 auf dem Zukunftskongress 
 
Die ekom21 ist zusammen mit Hessischen Ministerien und der Hessischen Zentrale für 
Datenverarbeitung auf dem Zukunftskongress vertreten. 
 
Der kommunale IT-Dienstleister präsentiert unter anderem seine Digitalisierungslösung 
„civento“, eine erweiterbare Prozessplattform mit vollständigem Dokumentenmanagement und 
Zahlungssystemintegration für die individualisierte Vorgangsbearbeitung – vom Antrag bis zur 
Archivierung. civento bildet die Grundlage für eine problemlose Umsetzung des OZG. 
 
Darüber hinaus stellt die ekom21 ihre Eigenentwicklung „esina21“ für das sichere Senden und 
Empfangen von Nachrichten vor. Es handelt sich dabei um eine Webanwendung, über die die 
Kommunikation mit dem besonderen Behörden-Postfach (beBPO) vorgenommen werden kann. 
 
Außerdem ist Michael Heinze, Unternehmensbereichsleiter Digitalisierung der ekom21, mit 
einem Impulsvortrag „Einer für alle – mit civento als Plattform zur Volldigitalisierung in 
Deutschlands Mitte“ vertreten. 
 
 
Die ekom21 
„ekom21“ steht für das größte kommunale Dienstleistungsunternehmen in Hessen und für 
stetig weiterentwickelte Erfahrung seit 1970. 
 
Hervorgegangen aus den Kommunalen Gebietsrechenzentren bietet die ekom21 heute ein 
umfangreiches Produkt- und Dienstleistungsportfolio an. Insgesamt betreut die ekom21 
mehr als 29.000 Anwender aus kommunalen Verwaltungen und hat sich auf 
Komplettlösungen für den öffentlichen Dienst spezialisiert. 
 
Sitz der ekom21 ist Gießen; weitere Standorte befinden sich in Darmstadt und Kassel. 
Weitere Informationen unter: www.ekom21.de 
 


