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UNSER SERVICEANGEBOT FUR SIE

E-Payment ist ein wichtiger E-Government-Baustein fiir die offentliche Verwaltung

Im alltaglichen Leben sind Online-Zahlungsmoglichkeiten, das sogenannte E-Payment, bei Angeboten
im Internet nicht mehr wegzudenken. Auch bei Verwaltungsdienstleistungen gewinnt E-Payment
immer mehr an Bedeutung. In einigen Fachszenarien ist die Online-Zahlung Teil gesetzlicher
Anforderungen geworden (z. B. bei ,i-Kfz").

DarlUiber hinaus ist E-Payment ein wesentlicher Baustein fur eine durchgangige Online-Abwicklung
geblUhrenpflichtiger Prozesse, wie beispielsweise der Online-Bezahlung von Verwarngeldern oder

geblhrenpflichtiger Online-Verwaltungshandlungen.

E-Payment erhoht durch Prozess-Optimierung neben dem Kunden-Service auch die Wirtschaftlichkeit

der Verwaltung.

Die Vorteile der E-Payment-Services der ekom21

epay21 ist die Schnittstelle fir Ihre Anwendungen zur E-Payment-Welt im BSI-zertifizierten Rechen-
zentrum der ekom?21. Die Integration in Fachverfahren und Portale erfolgt Uber moderne Schnitt-
stellentechnologien. Auch das Abholen und Verarbeiten von Zahlungsdaten bei Payment-Service-
Providern (PSP) und die anschlieBende Bereitstellung zur Verbuchung in Ihrem Finanzsystem erledigt

epay21 fir Sie.
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IM ZENTRUM DER KOMMUNIKATION
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DIE VORTEILE IM UBERBLICK

Einheitlicher Zugangskanal zu Zahlungsverfahren fur hre Internetportale und Anwendungen
Einfache Anbindung Uber moderne Schnittstellentechnologie

Zentrale Konfiguration der Zahlungsverfahren mit der Moglichkeit mandanten- und
fachverfahrensspezifischer Einstellungen

Abholen und Verarbeiten von Zahlungsdaten der Payment-Service-Provider fur die
Auflosung von Sammeluberweisungen in Einzelposten

Transformation und Bereitstellung der Zahlungsinformationen fur Fachverfahren und Finanzsystem
Automatisierter Prozess von der Online-Zahlung bis zur Verbuchung im Finanzsystem

Detaillierte Auswertungen von Online-Zahlungen

Sicherer Betrieb im BSl-zertifizierten Rechenzentrum der ekom21

Bestehende Vertrage mit den Payment-Service-Providern, zugeschnitten auf die offentliche Verwaltung
Kostenglinstiges Betreibermodell ohne Fixkosten; Geblihren fallen nur anteilig bzgl. der Transaktionen an

Nachgelagertes E-Payment mit Online-Zahlungsinformationen auf Bescheiden oder Mahnungen maglich

Folgende Online-Zahlungsmoglichkeiten werden derzeit unterstiitzt:

P PayPal Q@ VISA

mastercard.

giropay % SEPA ’ & giropay

paydirekt Lastschrift




Unsere Berater stehen Ihnen selbstverstandlich
jederzeit fiir Fragen zur Verfiigung.

Bitte wenden Sie sich an:

Team epay21
0P 0641 9830 3431
epay21-support@ekom21.de

Die ekom21-KGRZ Hessen ist zertifiziert nach 1SO 27001 durch EKDMEI
das Bundesamt flr Sicherheit in der Informationstechnik auf

Basis von IT-Grundschutz

Das Druckzentrum und der Fachbereich IT-Produkte sind fur 2 ekom21 —KGRZ Hessen
ihr Qualitdtsmanagement nach DIN EN 1SO 9001:2015 durch die Korperschaft des offentlichen Rechts
CertEuropA GmbH zertifiziert Carlo-Mierendorff-StraRe 11

Die ekom21verwendet die mannliche Substantivform im Plural als geschlechtsneutrale 35398 Giefsen
Formulierung. Gemeint sind immer alle Geschlechtsidentitaten ekom21.de






