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Online Standesamt-Services für Voranzeigen von Geburten und Sterbefällen, zur 
Beantragung von Personenstandsurkunden und zur Voranmeldung von Eheschließungen

civento-Standesamtsportal 
LEBEN & CO.

Welche Voranzeigen können online vom Krankenhaus oder Bestattungsunternehmen erstellt werden? 

•	Voranzeige Geburt
•	Voranzeige Sterbefall

Welche Urkunden können online von Antragsteller*innen beantragt werden?

•	Geburtsurkunden
•	Eheurkunden
•	Lebenspartnerschaftsurkunden
•	Sterbeurkunden

Personen, die eine Eheschließung beim Standesamt anmelden möchten, 
nutzen zur Vorabübermittlung ihrer Daten den civento Online-Service

•	Voranmeldung einer Eheschließung



Krankenhäuser und Bestattungsunternehmen erfassen mit civento-Standesamtsportal 
die Daten für Geburten und Sterbefälle und übertragen diese an das zuständige 
Standesamt.

Sie nutzen AutiSta bei Ihrem kommunalen IT-Dienstleister  
und wollen die civento Online-Services nutzen?

civento-Standesamtsportal 
FUNKTIONSWEISE BEI VORANZEIGEN

civento-Standesamtsportal 
AUTISTA UND CIVENTO

Das Krankenhaus oder Bestattungsunternehmen gibt über das Online-Portal die für  
die Anzeige benötigten Daten in einer dynamischen Weboberfläche ein.

Anschließend erfolgt die automatische Überleitung der Daten an das  
Fachverfahren AutiSta über eine Webservice-Schnittstelle. 

Dort stehen dann die Informationen innerhalb des Posteingangs von 
AutiSta zur Verfügung und können in die Vorgangsbearbeitung übernommen werden. 

Die schriftliche Anzeige gegenüber dem Standesamt im Anschluss an die Voranzeige ist 
weiterhin erforderlich. Sie wird anhand der eingegebenen Daten im Online-Portal automati-
siert erstellt und steht der anzeigenden Stelle als druckbares Dokument zur Verfügung.

Sie betreiben AutiSta bei Ihrem bekannten Dienstleister ganz einfach weiter.

Der Betrieb der civento Online-Services erfolgt im BSI-zertifizierten Rechenzentrum der ekom21.

Die Datenübermittlung an Ihr Standesamt erfolgt über das Datenaustauschformat  
XPersonenstand und das Übertragungsprotokoll OSCI-Transport. 

Die Mitteilungen aus civento gehen – wie alle anderen elektronischen Mitteilungen – in Ihrem 
AutiSta-Posteingang ein und können in die Vorgangsbearbeitung übernommen werden.



civento-Standesamtsportal 
FUNKTIONSWEISE BEI URKUNDEN

civento-Standesamtsportal 
FUNKTIONSWEISE BEI DER EHESCHLIEẞUNG

Im Rahmen des Antragsprozesses über das Online-Portal wählen die Antragsteller*innen
die gewünschte Urkunde aus und geben die notwendigen Daten in eine fragengesteuerte, 
dynamische Weboberfläche ein. So werden den Antragsteller*innen alle für ihr Anliegen  
benötigten Eingabemasken und Hilfetexte/Informationen angezeigt.

Nach der Erfassung werden die Daten automatisch über eine Webservice-Schnittstelle 
direkt an das Fachverfahren AutiSta übergeben. 

Nach Überleitung der Daten ins Fachverfahren wird die Urkundenanforderung im  
Posteingang von AutiSta angezeigt und die Daten können in die Vorgangsbearbeitung  
übernommen werden.

Wie funktioniert der civento-Service bei der Voranmeldung der Eheschließung?

Die Heiratswilligen können zur Vorbereitung der Anmeldung ihre Daten über das  
Online-Portal erfassen und schon vor dem Gespräch an das Standesamt übermitteln.  
Mit der dynamischen Weboberfläche werden den Antragsteller*innen alle benötigten 
Eingabemasken, Hilfetexte und Informationen angezeigt.

Die Daten werden über die Webservice-Schnittstelle an AutiSta übergeben.  
Damit stehen sie bei der eigentlichen Anmeldung der Eheschließung in der  
Vorgangsbearbeitung in AutiSta bereits zur Verfügung und müssen nicht mehr  
während des Termins vor Ort (im Beisein der Antragsteller*innen) eingegeben werden.



„Kinder sind besonders liebenswert, 
weil sie immer in der Gegenwart leben”

Leo Tolstoi



civento-Standesamtsportal 
WAS ZEICHNET DIE CIVENTO ONLINE-SERVICES AUS?

1. Aus Sicht der Anwender*innen (Anzeigende, Antragstellende) 

•	Optimiert für mobile Endgeräte
•	Automatische Gebührenberechnung
•	Bezahlen von Gebühren über ePayment 

Die Wartezeit im Standesamt wird verkürzt, da das Standesamt die vorab übermittelten Daten bereits  
prüfen und die Beurkundung oder die Anmeldung vorbereiten kann. Bei der Urkundenbestellung  
müssen die Antragsteller*innen  das Standesamt nicht mehr aufsuchen.

2. Aus Sicht der Kommune

•	Individuelle Konfigurationsmöglichkeit der Inhalte
•	Anpassung des Layouts und Designs
•	Integration von ePayment (epay21, ePayBL, PMPayment)
•	Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG)
•	Automatische Übergabe der Daten an das Fachverfahren AutiSta mit dem Standard XPersonenstand
•	Weniger Publikumsverkehr im Standesamt



Nutzen Sie unsere  
Kompetenz zu Ihrem Vorteil

	 ekom21 – KGRZ Hessen 
Körperschaft des öffentlichen Rechts
Carlo-Mierendorff-Straße 11
35398 Gießen
ekom21.de

Die ekom21 – KGRZ Hessen ist zertifiziert nach ISO 27001 durch 
das Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik auf 
Basis von IT-Grundschutz

Das Druckzentrum und der Fachbereich IT-Produkte sind für ihr 
Qualitätsmanagement nach DIN EN ISO 9001:2015 durch die  
CertEuropA GmbH zertifiziert

Team civento 
	0641 9830 3744
	 support-digitalisierung@ekom21.de 

Unser civento-Team steht Ihnen selbstverständlich 
jederzeit für Fragen zur Verfügung. 

Bitte wenden Sie sich an:


