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MOBILE GERATE SICHER
UND EINFACH VERWALTEN
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Mobile Gerate unter Kontrolle haben
— SICHER UND EINFACH!

Die Administration von Smartphones und anderen mobilen Endgeraten
gewinnt zunehmend an Bedeutung.

Sie als Kommune stehen vor der Herausforderung, die Mobilgerate lhrer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter zentral, einfach und sicher zu integrieren und zu verwalten.

Mit avisca21, zugeschnitten auf die Bedurfnisse kommunaler Netzwerke, bietet die ekom21
ein Verfahren fur die einfache und sichere Verwaltung mobiler Gerate.

Mit avisca21 sind Sie in der Lage, die Sicherheit Ihrer mobilen Endgerate in der
Verwaltung in folgenden Punkten zu erhohen:

Sie geben die Sicherheitseinstellungen des Endgerates vor

Sie definieren die Art und Weise, wie mit Kontakten, Terminen und Mails auf den Geraten
umgegangen wird

Die Daten lhrer Verwaltung / Ihres Unternehmens werden auf den mobilen Endgeraten in einem
verschliisselten Speicherbereich abgelegt, sofern die Hardware dies unterstitzt

Sie erhalten eine individuelle, an Ihre Bedlrfnisse angepasste Administrations-Umgebung

(eigener Mandanten-Zugang) auf unserem avisca21 Management-System
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UNSERE LEISTUNGEN

Unsere Leistungen

Bereitstellung einer Lizenz fiir die Mindestlaufzeit

Verfligbarkeit eines Self-Service-Portals zum Management des jeweils eigenen Gerates
Bereitstellung einer Hotline (Erreichbarkeit Mo — Do 06:30 - 19:00, Freitag 06:30 - 17:00)
Bereitstellung einer Grundkonfiguration des Mandanten (Die Quick-Start-Einstellungen

beinhalten Passwort, Verbindung und Verschlisselung fiir das jeweilige Betriebssystem)

Optionale Leistungen

Beratung bei der Umsetzung lhrer Anforderungen im System
(optionale Mandanteneinstellungen, die Giber die Grundkonfiguration hinausgehen)

Einrichtung der avisca21-App auf dem Endgerat
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DIE SYSTEMUMGEBUNG

Die avisca21-Systemumgebung -
Endgerate mit den Betriebssystemen:

Android ab Version 4.x

[ ]
IOS i0S-Gerate ab Version 7.x

Windows Phone ab Version 8.X

Alle gezeigten Markenzeichen oder genannten Marken sind
Eigentum der jeweiligen Inhaber bzw. Hersteller.




Nutzen Sie unsere
Kompetenz zu lhrem Vorteil

Unsere Berater stehen lhnen selbstverstandlich
jederzeit fiir Fragen zur Verfiigung.

Bitte wenden Sie sich an:

Team avisca21
0’ 064198303388
[ servicedesk@ekom21.de
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Die ekom21- KGRZ Hessen ist zertifiziert nach 1ISO 27001 durch das Bundesamt 9 ekom21- KGRZ Hessen
flr Sicherheit in der Informationstechnik auf Basis von IT-Grundschutz Kérperschaft des o6ffentlichen Rechts

Carlo-Mierendorff-Strafie 11

Das Druckzentrum und der Fachbereich IT-Produkte sind fiir ihr )
Qualitatsmanagement nach DIN EN ISO 9001:2015 durch die 35398 Giefsen

CertEuropA GmbH zertifiziert

www.ekom21.de



