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Liebe Leserinnen und Leser,

es ist schon seit Jahren Tradition unserer Kundenzei-
tung, dass wir in der ersten Ausgabe tiber die CeBIT
berichten. Bereits zum 18. Male hat sich die
ekom21 zur weltgrofSten Computerfachmesse pra-
sentiert — und das mit groflem Erfolg. Wir haben uns
auch in diesem Jahr wieder gemeinsam mit dem
Land Hessen prasentiert — was unser Renommee auf
dem landesweiten Informations- und Kommunikati-
onsmarkt verdeutlicht. Neben zahlreichen Kunden
und Interessenten konnten wir insofern auch viel
Prominenz aus Verwaltung und Politik an unserem
Messestand begriilen. Einen Rickblick unseres
CeBIT-Auftrittes lesen Sie auf den Seiten 6 bis 9.

Ein weiteres Highlight erwartet Sie am 4. Juni 2014.
Dann laden wir Sie wieder zu unserer Hausmesse
,eXPO 2014” ein. Wir kommen somit den zahlrei-
chen Wiinschen von Kunden und Besuchern
des letzten Jahres nach, die eine Wiederholung die-
ser IT-Messe angeregt haben. Da ein Ruf verpflich-
tet — insbesondere, wenn es ein guter ist —, haben
wir die eXPO wieder als attraktiven Mix aus Messe,
Vortragen und Workshops konzipiert. Lesen Sie ab
Seite 4, was Sie erwartet.

Also, wir sehen uns auf der eXPO! Jetzt aber viel
Spald bei lhrer aktuellen Ausgabe der e-info21.

lhre

Gabi Gopfert

Leiterin Unternehmensbereich
Vertrieb/Marketing
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4. Juni 2014, Congress Park Hanau

Auf nach Hanau -
zur eXPO 2014

Erfolgreiche IT-Messe startet im Juni

Von Bernd-Hendrik Nissing

Der einfo21-Leser wird sich fragen: Was soll ich auf
einem [T-Forum? Da geht es womaoglich viel zu tech-
nisch zu! Zu fachspezifisch! Zu trocken, zu... e —

Weit gefehlt, denn wer die einfo21 liest, der ist
genau der Besucher, den wir uns auf der eXPO 2014
am 4. Juni wiinschen: Interessiert an Neuigkeiten im
kommunalen Verwaltungswesen, neugierig auf inte-
ressante Trends in seinen Fachverfahren — unterhalt-
samen Vortragen und Workshops ohnehin zuge-
neigt.

Die erfolgreiche Veranstaltung im letzten Jahr nimmt

die ekom21 in die Pflicht, 2014 mit einer dhnlich : -
guten Veranstaltungsqualitdt den Besuch in Hanau —_—
zu einem Uberaus lohnenden zu machen. .

Als Key Note Speaker im Vormittagsprogramm wird

u. a. der Zukunfts- und Trendforscher Matthias Horx 54t auch in Hanau vorbei am 4. Juni 2014
eines der Highlights der eXPO 2014 darstellen. eXPO-Maskottchen eDDIE




Dabei wird seine Perspektive den Fokus auf das
legen, was uns alle interessiert: Schéne neue Welt?
Was erwartet uns morgen? Wie verdndern sich Ar-
beits- und Lebensgewohnheiten angesichts neuer
technologischer Trends? Und wie entsteht Zukunft
eigentlich? Nur eine Abfolge der Zeit, dass was als
Ndchstes kommt, oder gestalten wir gedanklich die
Zukunft nicht schon im Jetzt aus?

Einzigartig in Hessen

Im Ausstellungsbereich plant die ekom21 mit einer
hohen Beteiligung an Partnerunternehmen, die der
eXPO neben dem Forumscharakter auch den Reiz
einer fokussierten IT-Messe fiir die Kommunen
geben. In dieser Konzentration einzigartig in Hessen!

Unsere Partner werden mit der ekom21 gemeinsam
ein beachtliches Spektrum an Dienstleistungen
sowie Hard- und Software prasentieren, alles zuge-
schnitten auf die speziellen Bediirfnisse der kommu-
nalen Verwaltung. Kurz, die Werkzeuge, die man
gerne zur Verfligung weif, fiir jene Herausforderun-
gen, denen Sie tagtdglich zu begegnen haben.

Am Nachmittag laden wir Sie in unsere Workshops
ein. Fach- und themenspezifisch sowie in ihrer An-
zahl dem Portfolio der ekom21 angemessen, er-
warten Sie dort unsere Experten zu Vortragen und

Ist wieder Veranstaltungsort: Der Congress Park Hanau
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Dialogen. Der Rettungsschirm in Hessen sowie die
Unterstlitzung durch intelligente Analyse- und
Steuerungssysteme, Strategiebetrachtungen fiir das
eGovernment der Zukunft mit civento21®, die soft-
waregestiitzte Modernisierung von Stralenver-
kehrsbehorden auf Basis einer StralRenverkehrs-
Suite und vieles andere mehr.

Jetzt anmelden

Des Weiteren werden Sie Workshops zu aktuellen
Themenbereichen finden. Datensicherheit und Da-
tenschutz werden in einigen Vortragen im Bereich
[T-Services eine gewichtige Rolle spielen — und wel-
che Antworten gibt man Skeptikern von Cloud-
Computing, das mehr und mehr zu einer tragenden
Sdule in der IT-Infrastruktur von Unternehmen und
offentliche Institutionen wird?

Kurzum: Die Hausmesse der ekom21 ist genau fir
SIE gemacht! Und Sie machen die eXPO zu einem
Come Together der kommunalen Familie.

Die ekom21-eXPO bleibt ohne Frage auch 2014 fiir
Sie als Besucher kostenlos.

Melden Sie sich jetzt an unter www.expo.ekom21.de
oder rufen Sie an unter 06 41.98 30-1728!




| Das Standteam der ekom21

CeBIT 2014:
Erfolg trotz Unkenrufen

ekom21 zieht positive Bilanz
Von Stefan Thomas

Vom 10. bis 14. Mdrz 2014 hatte in Hannover die Wie in den Jahren zuvor présentierte sich der grofSte

CeBIT ihre Pforten gedffnet. Auch die ekom21 war kommunale IT-Dienstleister in Hessen gemeinsam
wieder auf der weltgrofsten Computerfachmesse ver- mit der hessischen Landesverwaltung in Halle 7,
treten — und dies zum 18 Male. dem so genannten Public Sector Parc. Die Messe-
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besucher erwartete ein umfangreiches Portfolio an
ausgekliigelten Produkten und Losungen rund um
die Informationstechnologie. Zur CeBIT 2014 stan-
den bei der ekom21 die Lésungen flir eGovernment,
Strallenverkehrsbehorden, Einwohnermeldeamter
und Ordnungswidrigkeiten im Vordergrund. Und
allen Unkenrufen zum Trotz, hat sich auf dem hes-
sischen Gemeinschaftsstand keine Langeweile auf-
grund fehlender Besucher breitgemacht. Neben
zahlreichen Fachbesuchern gab sich auch viel Pro-
minenz die ,Klinke in die Hand”.

eGovernment fiir Kommunen

Der Gemeinschaftsstand des Landes Hessen, zu
dem auch vier Arbeitspldtze der ekom21 gehorten,
wurde vom hessischen Finanzminister und neuen
ClO, Dr. Thomas Schifer, offiziell eroffnet. Bei
einem Standrundgang besuchte Dr. Schafer auch die
ekom21 und verschaffte sich einen ersten Einblick
tber das ekom21-Produktportfolio.

Der Oberbiirgermeister der Stadt Kassel, Bertram
Hilgen, besuchte am zweiten Messetag den Stand
der ekom21. Hilgens besonderes Interesse galt
civento21®. Die eGovernment-Suite hat es auch in
sich: Neue Funktionalititen und der Ausbau des
Produktportfolios haben den ,Nerv” der Kommunen
getroffen und viele Interessierte zur CeBIT gelockt —
so auch Kassels Oberbirgermeister, der den derzei-
tigen Entwicklungsstand lobte.

Hoher Besuch auch am dritten Messetag: Regie-
rungsprasident Dr. Walter Liibcke (Regierungsprasi-
dium Kassel) kam eigens zur ekom21. Dr. Liibcke
liel sich das Ordnungswidrigkeitenverfahren
owi21® vorfiithren und Gber Neuerungen informie-
ren. Der Regierungsprdsident zeigte sich sehr inte-
ressiert am Verfahren. Kein Wunder, denn im eige-
nen Haus, bei der Zentralen Bufigeldstelle im
Regierungsprasidium, wird owi21® intensiv genutzt.

Zum ,Strallenverkehrstag” der ekom21 (dritter
Messetag) kam auch der Geschaftsfiihrer des Lan-
desbetriebs Verkehr der Freien und Hansestadt
Hamburg (LBV), Dr. Jorg Oltrogge, zur CeBIT. Als
Entwicklungspartner der ekom21 ist der LBV am
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Erfolg der umfangreichen Strallenverkehrs-Suite
VIATO® beteiligt.

Microsofts Vizeprdsident ,Public Sector”, Joseph
Macri, und die Direktorin ,Public Sector”,
Dr. Marianne Janik, waren ebenfalls bei der ekom21
zu Gast. Ziel des Besuches war, die eGovernment-
Suite civento21® kennenzulernen und sich (ber
deren weitere Entwicklungsstufen zu informieren.

Auch am letzten Messetag herrschte reges Treiben.
Die Mitglieder der SPD-Landtagsfraktion, unter
Fihrung der stellvertretenden Fraktionsvorsitzen-
den Dr. Thomas Spies und Michael Siebel, infor-
mierten sich Uber das Leistungsspektrum der
ekom21.

Hell und modern: Der Gemeinschaftsstand des Landes Hessen
und der ekom21

Erfolgreiche Bilanz

Nach Ende des flinftdgigen Messespektakels zogen
die Geschiftsfiihrer Bertram Huke und Ulrich Kiin-
kel Bilanz. Beide zeigten sich zufrieden: ,Im Ver-
gleich zu den Vorjahren ist die Anzahl unserer Kun-
dengesprache anndhernd gleich  geblieben.
Allerdings konnte in diesem Jahr die Qualitat der
Kontakte nochmals gesteigert werden”, so Ulrich
Kiinkel.

Als ,absolut vielversprechend” bezeichnete auch
Bertram Huke die diesjdhrigen Kundenkontakte.
,Neben wichtigen Bestandskunden hat uns auch
eine Reihe von Interessenten aus anderen Bundes-
landern besucht. Die gekniipften Kontakte lassen
uns hoffen, weitere GroRkunden auRerhalb Hessens
gewinnen zu konnen”.

1204 7
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Die Deutsche Messe AG musste hingegen einrdu-
men, dass ihre Ziele etwas zu ambitioniert waren.
Wie Vorstandsmitglied Oliver Frese bekanntgab,
kamen weniger Besucher als erwartet zur CeBIT. Mit
mehr als 210.000 Gasten konnte die Prognose der
Messegesellschaft deshalb nur zu 90 Prozent er-
reicht werden.

Christian Schultz, Bertram Hilgen (Obérbt’nrgermeister der
Stadt Kassel) sowie die ekom21-Geschdftsfiihrer Ulrich Kiinkel &

Nach Meinung der ekom21-Geschaftsfiihrer kann
man aber nicht unisono von einem Besucherriick-
gang reden. ,Das ist von Branche zu Branche und
dann wieder von Sparte zu Sparte unterschiedlich”,
betonte Ulrich Kiinkel. Bertram Huke ergédnzte: ,Bei
der ekom21 haben wir seit Jahren stabile Besucher-
zahlen — wie insgesamt im offentlichen Sektor.
Leichte Schwankungen sind da normal”.

und Bertram Huke (v.l.n.r.)

Die StraBenverke
(lechts) vorgestel

i
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Tschiiss CeBIT! Hallo eXPO! ressenten, die die CeBIT verpasst haben — aber auch
jene, die sich zusdtzlich zur CeBIT informieren
mochten — sind zur Hausmesse herzlich eingeladen,
die die ekom21 am 4. Juni im Congress Park Hanau
ausrichtet. Lesen Sie hierzu auch unseren Bericht
auf Seite 4.

Bleibt an dieser Stelle nur ein herzliches Danke-
schon an das hochmotivierte Standteam der
ekom21 zu sagen, das sich flinf Tage lang um die
zahlreichen Fachbesucher gekiimmert hat.

Die ndchste Bewdhrungsprobe des Messeteams war-
tet schon: Die eXPO 2014. Alle Kunden und Inte-

Steffi Lemke am civento21®-Arbeitsplatz
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Allen Unkenrufen zum Trotz stromten die Besucher zur Messe

& Prasident D,
Bertram Huke
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eGovernment

Zeit ist ein knappes Gut

civento21® spart Ressourcen

Von Bernd-Hendrik Nissing

Tatsdchlich beschaftigt sich ein Mensch 3,67 Jahre
seines Lebens mit Suchen. Suchen bei Google, su-
chen nach einem Parkplatz, suchen nach dem Euro
fir den Einkaufswagen, suchen nach dem richtigen
Partner. Abgesehen von der Suche nach dem Sinn
des Lebens.

System erforderlich

Genug Zeit zu haben, ist ein Luxus. In Wahrheit
aber vermissen wir privat wie beruflich das Gefihl,
tiber ausreichend Zeit zu verfligen.

Im Berufsleben verhilt es sich nicht viel anders als
im Privaten. Akten, Vorgange, Dokumente, Projekte,
Manuskripte aller Art verlangen nach einem System,
das es allen Beteiligten moglich macht, Unterlagen
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dort zu finden, wo man erst gar nicht lange suchen
muss.

In einer digitalisierten Welt, in der Dokumente
immer seltener in Papierform existieren, mussen die
entsprechenden Dokumente in elektronischen Da-
teien abgelegt, gesucht und wiedergefunden wer-
den.

Bis zu 110 Jahre

Die rund 1,4 Millionen Beschiftigten in der kom-
munalen Verwaltung in Deutschland benétigen fiir
ihr Dokumentenmanagement effiziente Losungen,
die den Anforderungen einer schnellen, unmissver-
standlichen Suche gerecht werden und das ge-
wiinschte Dokument verzogerungsfrei zur Verfu-



gung stellen. Und dies tber die einzelnen Fachbe-
reiche der Verwaltung hinweg: Viele Aufgaben und
Bereiche — und alle mit der Notwendigkeit, die vor-
handenen Dokumente vorrdtig zu halten und revi-
sionssicher zu archivieren. Unter Umstdnden, je
nachdem welchen Zeitraum der Gesetzgeber vorge-
geben hat, bis zu 110 Jahre!

Maf3geschneiderte Module

Die ekom21 hat mit civento21® dms ein umfassen-
des Sortiment an notwendigen Clients fiir die unter-
schiedlichen Fachgebiete entwickelt. Sei es Finanz-
oder Personalwesen, sei es Personenstandsregister,
sei es Melde- oder Auslanderwesen, sei es bei der
Gewerbeanmeldung und so weiter. Mit civento21®
dms steht jeweils das mafRgeschneiderte Archivie-
rungsmodul zur Verfligung. Die elektronische Ab-
lage und Archivierung erfolgt im BSI-zertifizierten
Rechenzentrum. Sicher vor unbefugten Zugriffen,
aber fiir den Anwender in der Verwaltung jederzeit
verflighar.

Weil eine anwendungsfreundliche und sichere Ar-
chivierung von fundamentaler Bedeutung in der

einfa2l

kommunalen Verwaltung ist, stellt dieser Teil die
Basis jeglicher eGovernment-Strategie fiir Stadte,
Gemeinden und Landkreise dar. Auch wenn die je-
weilige Fachanwendung im Fokus des Anwender
steht: Ohne den sachlich richtigen und logischen
Umgang mit der Fiille an Dokumenten und ihre Ar-
chivierung ist vieles nichts.

Aktive Unterstiitzung

civento21® dms hilft aktiv, die knapp bemessene
Ressource ,Zeit” sinnvoller einzusetzen als mit end-
und erfolglosem Suchen. Es befreit den Mitarbeiter
von der schier unldsbaren Aufgabe, eigene Systeme
zu entwickeln und umzusetzen. Das ermoglicht
Freirdume fiir Kommunen, die der Verwaltungsmo-
dernisierung aufgeschlossen begegnen und mehr
Spielraum fiir Blirgerndhe und -freundlichkeit schaf-
fen wollen.

Mehr Informationen zu civento21® dms erhalten Sie
von

Uwe Pott
eMail: Uwe.Pott@ekom?21.de

1204 11
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Projekte

Pionierarbeit in Meif3ner

Gemeinde setzt als erste ,Videma* ein

Von Stefan Thomas und Jiirgen Siemon

Die ekom21 hat einen neuartigen Service in ihr
Portfolio aufgenommen. Mit Videma (Virtuelles
Desktop Management) wird dem Kunden die Mog-
lichkeit geboten, die Bereitstellung seiner Arbeits-
platze ins Rechenzentrum der ekom21 zu verlagern,
um so die Administration vor Ort zu entlasten. Lokal
vorhandene PC-Desktop-Systeme werden zum Bei-
spiel durch Thin- oder auch Fat-Clients ausgetauscht,
wahrend die gesamte betriebliche Steuerung im Re-
chenzentrum der ekom21 erfolgt. Mit diesem Ser-
vice werden nun zusdtzlich zu den zentralen
Server- und Anwendungsdiensten (z. B. zentrale
Verfahren, eMail-, Antiviren-Service etc.), auch die
Arbeitspladtze auf Basis des Full-Service-Gedankens
dem Kunden zur Verfligung gestellt. Mit dem Service
Videma wird im Bereich der eServices ein weiterer
Baustein der Desktop-Services der ekom21 hinzu-

gefligt.

Innovatives Meif3ner

Die Gemeinde MeiRner, Werra-MeiRner-Kreis, ist
Pilotkunde bei der Desktop- und Anwendungs-Vir-
tualisierung.

Wie viele andere Kommunen hatte MeifSner eine In-
frastruktur, die aus unterschiedlichen Komponenten
und Services bestand. Beispielsweise waren ein No-
vell-Netzwerk mit Exchange-Server, elf PC-Arbeits-
platzen und eine Notebook sowie verschiedene
Standardsoftware und Verfahren im Einsatz. Auller-
dem waren noch Zuginge und Zugriffsmoglichkei-
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ten auf DATEV (Finanzbuchhaltung), Zeiterfassung,
Telefonanlage und ein VPN-Zugang vorhanden.

Im Zuge der notwendigen Erneuerung der Netz-
werkkomponenten und Arbeitspldtze wurde die
Frage nach moglichen Alternativen zum traditionel-
len Netzwerkbetrieb in der Verwaltung gestellt.
Denn es kann nicht das Ziel sein, kurzfristig Inves-
titionen zu sparen, um langfristig hohere Aufwande
zu haben. Auch die Nachhaltigkeit solcher Erneue-
rungen muss betrachtet und bewertet werden.

Nicht nur in der Administration, sondern auch im
taglichen ,Handling” konnten mit dem ekom21-Ser-
vice wertvolle Ressourcen geschont werden. Das
Anforderungsprofil dabei war umfangreich. MeifSner
wollte die Bereiche

Postfach/Exchange

Filedienste

e Printdienste

e Speicherdienste

e Datensicherung

* Internet-Services
e SQL-Dienste

* Domanendienste
e Antivirus

sichergestellt wissen.
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,Wir haben jetzt eine Infrastruktur, die nicht nur funktioniert, sondern uns
auch in Fragen der richtigen Lizenzierung, der Dimensionierung einge-
setzter Technik und der Vierlagerung von technischer Verantwortung aus

der Gemeinde in die ekom21 die richtigen Antworten hat finden lassen”

Biirgermeister Friedhelm Junghans

Die Leitung fest im Griff (v.l.n.r.): Jirgen Siemon und Geschéftsfihrer Ulrich Kiinkel (ekom21), Dirk Mell (Gemeinde MeifSner),
Torsten Jacobs (ekom21), Blirgermeister Friedhelm Junghans sowie J6rg Engelbrecht
und Norbert Knépp (ekom21) RS

1206 13
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Klare Abgrenzungen

ekom21-Fachbereichsleiter Jirgen Siemon erinnert
sich: ,Das Projekt hatte auch seine Tiicken, wobei
es meistens nicht die vermuteten Themen sind, die
Schwierigkeiten bereiten. Und so ganz ohne Auf-
wand geht es auch bei der Virtualisierung von Ar-
beitspldtzen nicht”. Dabei war allen Beteiligten klar,
dass sich erkennbare Vorteile, auch im betriebswirt-
schaftlichen Bereich, erst im Laufe des Betriebes zei-
gen.

,Es muss eine klare Abgrenzung erfolgen, wie indi-
viduell der Service ausgestattet sein soll — jede indi-
viduell erstellte Anwendung oder Sonderlosung
muss spdter weiterhin gepflegt werden”, erklart Sie-
mon. Ziel ist, dass die verfligbare Bandbreite mit der
Anzahl der Arbeitspldtze wachst — insbesondere bei
grofBeren Anforderungen an den Austausch lokaler
Daten (wie zum Beispiel Scanner, USB-Sticks, Digi-
talkameras, Datenverarbeitung auf lokalen Gerdten
usw.). Wichtig dabei ist eine genaue Aufnahme der
Ist-Umgebung sowie der Anforderungen des Kun-
den, dabei missen insbesondere die Spezialfdlle he-
rausgearbeitet werden, wie die Druckumgebung
und individuelle Anwendungen oder Gerite.

Die Gemeinde MeifSner wollte ihre lokale PC-Desk-
top- und Serverumgebung im Wege eines IT-Out-
sourcing funktional in eine von der ekom21 betrie-
bene, zentralisierte, serverbasierte und virtualisierte
Hosting-Umgebung Gberfiihren. Statt einzelner
Komponenten oder Anwendungen sollten der kom-
plette Endanwender-PC-Desktop sowie die bisheri-
gen Server-Dienste durch die ekom21 virtualisiert
betrieben und der Gemeinde Meiliner zur Nutzung
tberlassen werden. Die lokal vorhandenen PC-
Desktop-Systeme sollten durch neue Thin-Clients-
oder auch Fat-Clients ausgetauscht werden.

14 12014
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Pilotprojekt erfolgreich

Im Falle der Gemeinde Meillner wurde eine um-
fangreiche Priifung vorgenommen, welche Gerdte
und Anwendungen sowie welche Services in An-
spruch genommen werden sollten.

Heute, wenige Monate nach dem Pilotstart, lduft
der Betrieb reibungslos. Mit den neuen ,kleinen”
Arbeitsplatzgerdten erhdlt die Gemeinde MeifSner
den Zugriff auf die virtualisierten Arbeitsplatzum-
gebungen iber die Weitverkehrsnetzanbindung
(WAN).

Biirgermeister Junghans von der Gemeinde MeilSner
bestatigt: ,Wir haben wirkliche Pionierarbeit geleis-
tet. Aber der Aufwand im Vorfeld hat sich absolut
gelohnt. Wir haben jetzt eine Infrastruktur, die nicht
nur funktioniert, sondern uns auch in Fragen der
richtigen Lizenzierung, der Dimensionierung einge-
setzter Technik und der Verlagerung von technischer
Verantwortung aus der Gemeinde in die ekom21 die
richtigen Antworten hat finden lassen”.

Dieses Lob freut Jiirgen Siemon: ,Wir finden zusam-
men mit jedem Kunden die Antworten auf gefor-
derte Optimierungen und steigende Mittelknapp-
heit. Videma heilst insofern, weg von der rein
technischen Betrachtung, hin zur Nutzensicht”, er-
ldutert der Fachbereichsleiter das Konzept.

Haben auch Sie Interesse an Videma?

Jirgen Siemon
eMail: Juergen.Siemon@ekom?21.de

berét Sie gerne!
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Norbert Knépp, Jorg Engelbrecht, Jiirgen Siemon und Torsten Jacobs (alle ekom21) sowie Michal Hartung von der Gemeinde MeifSner
(v.l.n.r.) beim Praxistest

,Wir finden zusammen mit jedem Kunden die Antworten auf geforderte
Optimierungen und steigende Mittelknappheit”

Jirgen Siemon, ekom?2 1-Fachbereichsleiter

1204 15
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ELStAM leicht gemacht

Schulungen waren bestens besucht

Von Gabriele Stein

Am 1. Januar 2013 wurden in Deutschland die
,Elektronischen LohnSteuerAbzugsMerkmale”
(ELStAM) eingefiihrt und dadurch die Papier-Lohn-
steuerkarte durch ein elektronisches Verfahren er-
setzt.

Verbindliche Daten

In diesem Verfahren, auch als ,elektronische Lohn-
steuerkarte” bezeichnet, sind die Informationen in
der ELStAM-Datenbank beim Bundeszentralamt fiir
Steuern gespeichert und kénnen durch den Arbeit-
geber abgerufen werden. Fiir ihn sind grundsatzlich
nur noch diese elektronisch gespeicherten Daten
verbindlich. Andern sich Eintragungen, wie zum
Beispiel bei einem Steuerklassenwechsel, wird dies
durch eine Anderungsliste angezeigt. Diese wird
dem Arbeitgeber am Anfang jeden Monats mit
Daten flir den Vormonat elektronisch zum Abruf be-
reitgestellt.
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Bei der ekom21 wurde ELStAM zum 1. Mai 2013
produktiv gesetzt. Vorausgegangen waren umfang-
reiche Tests im Personalmanagementsystem LOGA®
sowie zahlreiche Zusammenkiinfte mit dem Soft-
warehersteller und Arbeitsgruppen, um allen Anfor-
derungen gerecht zu werden und diese im Verfahren
umsetzen zu konnen. Derzeit werden wochentlich
rund 1.400 Datensdtze an die ELStAM-Datenbank
tibermittelt bzw. zurilickgeholt, die dann in LOGA®
tibernommen werden. Pro Monat gehen weiterhin
ca. 800 Anderungslisten in das Abrechnungssystem
ein.

Grof3es Interesse

Um den Kunden der ekom21 das Verfahren sowie
die Eingaben in LOGA® zu erleichtern, wurde eine
umfangreiche ELStAM-Dokumentation erarbeitet
und ein eigenes eMail-Postfach (Kontakt s. rechts)
eingerichtet. Fragen zu ELStAM erreichen die
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Die Resonanz an den ELStAM-Schulungen war riesig

ekom21-Experten somit direkt und kénnen dort ge-
zielt bearbeitet werden.

Nachdem ELStAM nun mehrere Monate produktiv
eingesetzt wurde, hat die ekom21 verschiedene
wiederkehrende Themen aus Kundenanfragen sowie
Fehlerlisten zusammengestellt und daraus eine Kun-
den-Schulung konzipiert. Der Zuspruch an diesem
Seminar war derart grof8, dass innerhalb kiirzester
Zeit nahezu alle Pldtze ausgebucht waren. Insge-
samt nahmen an den Veranstaltungen 352 Kunden
teil und verfolgten diese mit groBem Interesse.

Zu Beginn wurden Schwerpunkte aus der allen Kun-
den zur Verfligung stehenden Dokumentation erlau-
tert; hier ging es unter anderem um die An- und Ab-
meldung,  Sperrfille  und  Anderungslisten.
Anschliefend konnten die Teilnehmer gezielt Ein-
zelprobleme schildern oder grundsatzliche Fragen
zu ELStAM stellen.

Gelungene Schulungen

Das Ziel dieser Schulungen war, den Anwendern
verschiedene Aspekte dieses komplexen Verfahrens
nochmals anschaulich darzustellen und Kernpunkte
zu erldutern, damit ein korrekter ELStAM-Datenaus-
tausch erfolgen kann. Auf diese Weise sollte zusatz-
lich ein noch besseres Verstandnis fiir den gesamten
ELStAM-Prozess vermittelt werden, damit auch die
weit reichenden Zusammenhdnge beim Datenaus-
tausch mit der Oberfinanzdirektion optimal nach-
vollzogen werden konnen.

Aufgrund der grolien Teilnehmerzahl, der regen Dis-
kussionen und den vielen Riickmeldungen kann ab-
schliefend festgehalten werden, dass die ELStAM-
Schulungen als sehr gelungen empfunden wurden.

Haben Sie noch Fragen zu ELStAM? Dann benutzen
Sie bitte die eigens eingerichtete eMail-Adresse
Loga-ELStAM@ekom21.de

1204 17
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Mehrwert ™

durch Uberlagerung

Kommunale Fachdaten und Geoinformationen verschmelzen

Von Michael Schober, Softplan Informatik GmbH

Der amtertibergreifende Einsatz von amtlichen Geo-
basisdaten und deren Uberlagerung mit Daten aus
kommunalen Fachverfahren kann die Sachbearbei-
ter der offentlichen Verwaltungen bei ihren Aufga-
ben effizient unterstiitzen.

Enormer Vorteil

Die ekom21 und die Softplan Informatik GmbH bie-
ten fiir die gemeinsame Nutzung von GIS (Geogra-
fisches Informationssystem) und kommunalen Fach-
verfahren einen enormen Vorteil: Durch die enge
Zusammenarbeit und das reibungslose Zusammen-
spiel der Verfahren heben sich die langjahrigen Ent-
wicklungspartner von anderen Anbietern ab. Der
GIS-Hersteller aus Wettenberg bietet mit dem kom-
munalen Web-GIS ,INGRADA” browserbasierte LoO-
sungen mit standardisierten Applikationen, wie zum
Beispiel Liegenschaften, Gesplittete Abwasserge-
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biihr, Baum- und Griinflachenverwaltung, Stralen-
management, Verkehrszeichen, Bebauungsplan und
Flachennutzungsplan, Bauliicken- und Gebaudeka-
taster, Leerstandsdokumentation, Flachenressour-
cen, Kanalmanagement sowie Strom-/Gas- und
Wasserleitungskataster. Die kommunalen Fach-
verfahren der ekom21 fiigen sich nahtlos in die
Produktpalette des GIS ein. Hierzu zahlen das kom-
munale Liegenschaftsmanagement, die Friedhofs-
verwaltung, das Einwohnerwesen, das Verfahren zur
Verwaltung wassergefdhrdender Stoffe, das Steuer-
und Finanzverfahren, das kommunale Beitragswe-
sen, das Wahlverfahren sowie das Gewerberegister.

Mit all den genannten Verfahren lassen sich grafi-
sche Auswertungen und Abfragen durch Uberlage-
rung mit den amtlichen Liegenschaftsdaten herbei-
fihren. Auswertungen und Analysen mit
Adressbezug, wie zum Beispiel bei den Einwohner-
daten oder dem Gewerberegister, lassen sich in IN-
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GRADA direkt und ohne zusatzlichen manuellen
Aufwand erstellen. Die daraus resultierende Zeiter-
sparnis und Qualitdtsverbesserung liegt auf der
Hand.

Beispiel Liegenschaftsdaten

Das praxiserprobte Liegenschafts-Informationssys-
tem webFLUR verknlpft Flurstiicke und kommunale
Daten gemdl$ den amtlichen Vorgaben. Im Zusam-
menspiel mit INGRADA ergeben sich zusatzliche
Moglichkeiten der grafischen Auswertung und Er-
stellung von Themenplanen. So kann das Selektions-
ergebnis einer Flurstiicksabfrage durch Schraffuren
und Farben in der Kartendarstellung von INGRADA
hervorgehoben und gedruckt werden, zum Beispiel
als Auswertung fiir eine Sitzungsvorlage oder fiir den
Grundstiicksverkehr. Umgekehrt kénnen Flurstiicke
in der Karte markiert und die zugehdrigen Sachda-
ten in webFLUR angezeigt werden. Der Mehrwert
liegt in der Uberlagerung und dem interaktiven Zu-
sammenspiel von Fachdaten mit den Geoinforma-
tionen. So kdnnen beispielsweise Umweltschutzfla-
chen oder Ver- und Entsorgungsleitungen sichtbar
gemacht werden. Uber die Grundfunktion des ge-
genseitigen Aufrufs hinaus bietet die Kombination
von webFlur mit dem GIS INGRADA zahlreiche
weitere Auswertungsmaoglichkeiten fiir die gesamte
Verwaltung.

Beispiel Friedhofsverwaltung

Das Friedhofsinformationssystem efi2 1 bietet neben
einer umfangreichen Grabverwaltung auch effi-
ziente Unterstiitzung wahrend der Vorgangssachbe-
arbeitung. Umfangreiche statistische Auswertungen
vervollstindigen die Anforderungen an eine mo-
derne Friedhofsverwaltung. Die Schnittstelle zu IN-
GRADA visualisiert die Graberbelegung im Lage-
plan und unterstiitzt den Anwender, insbesondere
bei der Friedhofsplanung. erleichtert Die Darstel-
lung ablaufender Nutzungsrechte erleichtert die Ver-
waltung der Datenbestinde erheblich. Zusatzlich
ermoglicht die Anbindung an INGRADA die grafi-
sche Auswertung von Abfragen zu bestimmten

einfa21

Grabstellen tiber alle im Friedhofsverfahren hinter-
legten Attribute: Sei es die Suche nach Grabstellen
bestimmter Nutzungsberechtigter, den Ablauf von
Ruhefristen, die grafische Auswertung der Grab-
pflege oder lediglich die Darstellung der Grabfelder
und deren Anordnung auf dem Friedhof. Die Kom-
bination von efi21 mit INGRADA bietet eine Viel-
zahl von Vorteilen im Arbeitsalltag.

Moderne Standards fiir eine
zukunftssichere Losung

Nahezu alle in den Kommunalverwaltungen genutz-
ten Informationen besitzen einen direkten oder in-
direkten Raumbezug. Vor diesem Hintergrund
haben die ekom21 und die Softplan Informatik ge-
meinsam mit Anwendern aus Stadten, Gemeinden
und Landkreisen Schnittstellen zu verschiedenen
Fachverfahren in INGRADA definiert.

INGRADA ist modular aufgebaut und bietet fir
jeden Anwendungsfall in der kommunalen Verwal-
tung eine maligeschneiderte Losung. Neben den
standardisierten Applikationen besteht die Moglich-
keit, eigene Kataster nach individuellen Wiinschen
zu erstellen. Das flexible und giinstige Lizenzmodell
von INGRADA web und die zahlreichen Schnittstel-
len zu vorhandenen Fachverfahren bieten einen
breit geficherten und den jeweiligen Aufgaben an-
gepassten Einsatz — sowohl in kleinen als auch gro-
Ren Kommunen, bis hin zu Landkreisen. Dabei ga-
rantiert die enge Zusammenarbeit zwischen der
ekom21 und Softplan stets aktualisierte und fir das
jeweils verknUpfte Verfahren optimal angepasste Lo-
sungen.

Der mobile Einsatz sowie das Bereitstellen ausge-
wahlter Themen im Internet erweitern INGRADA zu
einem Biirger-GIS, beispielsweise fiir die Bereitstel-
lung von Bebauungspldnen oder Stadtinformatio-
nen.

Weitere Auskiinfte erteilt die Softplan Informatik
GmbH

eMail: info@softplan-informatik.de

1206 19
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Zertifikat fiir ,,Kommunalen
Gesamtabschluss®

nsk-Modul ist ,,ausgezeichnet*

Von Susanne Homuth

Das Finanzwesen newsytem® kommunal hat sich
bei den Kunden der ekom21 als umfassende und si-
chere Losung etabliert. Neu ist, dass das Modul zur
Erstellung des kommunalen Gesamtabschlusses nun
zertifiziert ist.

Rechts- und Funktionssicher

Als weiterer Baustein von newsytem® kommunal
hat das INFOMA-Modul ,,Kommunaler Gesamtab-
schluss” eine Zertifizierung der TUV Informations-
technik GmbH (TUVIT) erhalten. Die Priifung
erfolgte auf Basis des bundesweiten OKKSA-Priif-
kataloges (Offener Katalog fir Kommunale Soft-
wareanforderungen). Somit ist das Modul als
rechts- und funktionssicheres Verfahren gemafs der
fir die einzelnen Teilbereiche des kommunalen
Gesamtabschlusses festgelegten Anforderungen be-
statigt.

Umfangreiche Funktionen

Im Gesamtabschluss ist die tatsachliche Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage so darzustellen, als ob die
einbezogenen Aufgabentrager und die Gemeinde
insgesamt ein Auftragstrager waren.
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Es konnen beliebig viele Beteiligungen verwaltet
werden, der Import von Buchungssalden der Betei-
ligungen in unterschiedlichen Formaten sowie die
Ubersetzung der Kontenpline in den Konzernkon-
tenplan sind moglich. Jede Eliminierungsbuchung
wird dokumentiert und in einem Buchungsjournal
revisionssicher festgehalten. Ursprung und Anteil
der entsprechenden Beteiligung lassen sich inner-
halb der Gesamtbilanz bei jeder Position nachvoll-
ziehen. Neben den gesetzlich vorgeschriebenen Be-
richten steht fiir die Steuerung zudem ein flexibles
Berichtswesen zur Verfligung.

Weichen stellen

Der kommunale Gesamtabschluss ist in Hessen fiir
das Jahr 2015 verpflichtend aufzustellen. Dazu ge-
hort auch die Erstellung der kommunalen Gesamt-
eroffnungsbilanz zum 1. Januar 2015. Das Modul
,Kommunaler Gesamtabschluss” bietet hierbei Un-
terstlitzung bei der Erstellung — es gilt also, rechtzei-
tig die Weichen zu stellen.

Wenn Sie am Modul ,Kommunaler Gesamtab-
schluss” interessiert sind, wenden Sie sich bitte an

Susanne Homuth
eMail: Susanne.Homuth@ekom?21.de
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Freuen sich Gber das Zertifikat (v.l.n.r.): Geschaftsfihrer Ulrich Kiinkel und Fachbereichsleiterin Susanne Homuth (beide ekom21),
Armin Schiller INFOMA), Unternehmensbereichsleiter Andreas Schemel (ekom21) und Ulrich SchiiRler INFOMA)
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Rund 290 Teilnehmer besuchten die Schulungen

Elektronische Welt ist nun

verpflichtend

Viele Anderungen im Standesamt

Von Anette Barghi

Mit dem Update des Standesamtsverfahrens ,AutiSta
10” in Verbindung mit dem Inkrafttreten des Perso-
nenstandsrechtsanderungsgesetzes (PStRAndG) am
1. November 2013 und des neu gefassten Bevolke-
rungsstatistikgesetzes (BevStatG) zum Jahresbeginn
2014 kamen auf die Standesamter zahlreiche Neue-
rungen zu.

Grof3er Informationsbedarf

Um den Informationsbedarf der hessischen und au-
Rerhessischen Kunden zu decken, bot die ekom21

22 12014

an ihren drei Geschéftstellen insgesamt neun einta-
gige Schulungen zu den Anderungen im Fachverfah-
ren und bei der elektronischen Datentibermittlung
an. Mit insgesamt 290 Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern waren die Veranstaltungen sehr gut besucht.

Das Update ,AutiSta 10 bedeutete sowohl fiir die
Standesamter als auch fiir die Rechenzentren — als
Betreiber von Fach-, Register- und Transportverfah-
ren — in mehrfacher Hinsicht eine Herausforderung:
Die Anderungen im Personenstandsgesetz (PStQ)
und in der Personenstandsverordnung (PStV) durch
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das PStRANdG mussten, sechs Monate nach Verof-
fentlichung des Gesetzes, in den Verfahren umge-
setzt werden.

Der elektronische Mitteilungsverkehr mit XPerso-
nenstand wechselte auf die Version 1.5.0 und die
elektronische Datentbermittlung zwischen den
Standesamtern sowie an andere Behdrden und 6f-
fentliche Stellen wurde ab Jahresanfang 2014 ge-
setzlich verpflichtend.

Elektronische Welten

Die Ubergangsfrist des PStG fiir die elektronische
Registerfiihrung endete zum 31.12.2013 und damit
die Moglichkeit, Ubergangsregister auf Papier zu
fihren. Da in Hessen der Grolsteil der Standesamter
den Schritt in die elektronische Welt bereits in den
Jahren zuvor getan hatte, stellte die gesetzliche Ver-
pflichtung der elektronischen Registerfiihrung und
des elektronischen Datenaustausches keine Schwie-
rigkeit dar. Die noch verbliebenen Standesamter
wurden rechtzeitig vor dem gesetzlichen Stichtag
angebunden. Dennoch hatten die Anpassungen in
AutiSta und die Umstellung der bisher im Fachver-
fahren eingesetzten Technologien auf XML-Verarbei-
tung zahlreiche Auswirkungen auf die tagliche Ar-
beit der Standesdamter und warfen viele Fragen auf.

Bei der Auswahl der Schulungsthemen orientierten
sich die Dozenten Jorg Reptschik und Anette Barghi
daher auch an den haufigsten Fragestellungen der
Standesbeamtinnen und Standesbeamten, die den
AutiSta-Support der ekom21 in den Wochen nach
dem Update erreichten.

Umfangreiche Schulungen

Der Schulungsvormittag widmete sich den Neue-
rungen in der Vorgangsbearbeitung des Fachverfah-
rens und den zu Grunde liegenden Vorschriften des
PStG und der PStV. Verdnderte Maskenfolgen und
Datenfelder, neue Codetabellen und das Vorgehen
bei Beurkundungen wurden erldutert und beispiel-
hafte Fallkonstellationen aus den Reihen der Teil-
nehmerinnen und Teilnehmern rege diskutiert.
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Beim Themenkomplex ,XPersonenstand” wurden
Versand, Empfang und Verarbeitung der neuen XPer-
sonenstandsmitteilungen von Anette Barghi de-
monstriert und die in den Standesdamtern neu zu or-
ganisierende Rolle des Mitteilungsverwalters,
welcher den elektronischen Postein- und Postaus-
gang iberwacht, vorgestellt. Dass die Ubermittlung
statistischer Daten gemafs des neu gefassten § 2
BevStatG seit 1. Januar 2014 bequem per XPerso-
nenstand an eine zentrale Stelle erfolgt, werteten die
Standesamter als Arbeitserleichterung.

Je mehr, desto einfacher

Wer die Vorteile elektronischer Registerfiihrung und
Dateniibermittlung zu Gunsten effizienter Arbeits-
abldufe im Standesamt umfassend nutzen mdochte,
kommt um die Nacherfassung von Alteintragen
nicht herum. Je mehr Eintrage elektronisch vorlie-
gen, desto einfacher kdnnen elektronische Mittei-
lungen verarbeitet und Registereintrdge fortgeschrie-
ben werden. In der Schulung informierte Jorg
Reptschik zundchst iber die Grundsatze, die fiir die
Ubernahme von Alteintrigen in die Elektronik gel-
ten. Insbesondere vor dem technischen Hintergrund
erlauterte er, wie Fehler bei der Nacherfassung zu
vermeiden sind und was es in Zusammenhang mit
verwalteten Standesamtern zu beachten gilt.

Zum Abschluss der Veranstaltung konnten sich die
Schulungsteilnehmer Gber die ekom21-Losung fiir
die elektronische Sammelakte und deren Einsatz in
den Standesamtern informieren sowie Fragen aus
der Praxis kldren. Wie immer, wurde der Rahmen
der Schulungsveranstaltung auch zum regen Aus-
tausch zwischen den anwesenden Standesbeamtin-
nen und Standesbeamten genutzt.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das AutiSta-
Team der ekom21:

eMail: autista@ekom?21.de

1204 23
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Goethe to go

Niederdorfelden eréffnet ,,Offenen Biicherschrank*

Von Stefan Thomas

Als vor dem Rathaus der Gemeinde Niederdorfel-
den (Main-Kinzig-Kreis) ein Getrankekihlschrank
aufgebaut wurde, staunten die Biirgerinnen und
Birger nicht schlecht. Will die Gemeinde durch den
Verkauf von Kaltgetranken ihre Haushaltskasse auf-
bessern, oder sollen die Biirger etwa auf [dngere
Wartezeiten eingestimmt werden?

Nachhaltig

Weit gefehlt — bei dem Kihlschrank handelt es sich
um eine kostenlose und rund um die Uhr gedffnete
Bibliothek fiir alle Biirgerinnen und Biirger sowie
Gaste von Niederdorfelden.

Birgermeister Klaus Biittner erlautert das Prinzip des
,Offenen Blicherschranks”, der sich mittlerweile
steigender Beliebtheit erfreut: ,Jeder kann ein Buch
in den Schrank stellen, eines ausleihen und behalten
oder es wieder zuriickstellen”. So entsteht ein Kreis-
lauf, der nicht nur kosten- und umweltschonend ist,
sondern der ,Kihlschrankbibliothek” ein stindig
wechselndes Angebot beschert.

Durchdacht

Die Aufbewahrung in einem Getrdnkekiihlschrank
ist ebenfalls gut durchdacht: Die Biicher sind fast
hermetisch abgeschirmt und aufgrund der guten
Dammung bestens geschiitzt — Staub, Feuchtigkeit

24 12014

oder Schmutz bleiben also drauflen. Dennoch er-
laubt die verglaste Tir einen ungehinderten Blick auf
die Auswahl.

Romane, grolle Dichter und Science Fiction sind
ebenso zu finden, wie Sachbicher und Kinderlite-
ratur. Letztere steht in der ,Offentlichen Bibliothek”
natlrlich ganz unten, damit auch die Kleinsten der
Kleinen an ihren Wunschtitel kommen.

Gemeinschaftlich

Von Anfang an war der Biicherschrank eine Art Ge-
meinschaftswerk. Alle Gemeindevertreterinnen und
-Vertreter haben sich fraktionstbergreifend fiir den
,Offenen Blicherschrank” ausgesprochen, das Ge-
hduse wurde von einem ortlichen Getrankehandel
gesponsert, Raimonda Akunyte von der Kommuna-
len Jugendarbeit sorgte fir einen farbenfrohen An-
strich, der Bauhof der Gemeinde hat das Fundament
gelegt und Kathrin Reuter (ibernahm die Patenschaft
fur die kleine Bibliothek, das heilst, sie schaut nach
dem Rechten und nimmt auch Biicher entgegen,
falls der Schrank mal voll sein sollte. Dass es soweit
nicht kommt, dafiir sorgen indes die Biirgerinnen
und Birger Niederdorfeldens, die ihre ,Kihl-
schrankbibliothek” eifrig nutzen.

Wir finden: Eine gute Idee, die Nachahmer sucht.



Spezial

Stolz auf ihren ,Offenen Biicherschrank” (v.l.n.r.): Biirgermeister Klaus Bittner und Biicherschrank-Patin Kathrin Reuter mit ihrer
Tochter Lena

1/2014




Ein etwas anderer

Stammtisch

Gief3ener Behordenleiter besuchen ekom21

Von Matthias Klose

Sie treffen sich regelmafig in lockerer Runde zu
einem ,Behdrdenleiterstammtisch”: Chefs der Gie-
Rener Behorden und Dienstleistungsinstitutionen
sowie Biirgermeister aus den umliegenden Land-
kreiskommunen. Auch einige ,Ehemalige” nehmen
an diesen Treffen teil.
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ekom21 war Gastgeber

Der jeweilige Gastgeber der Runde stellt sein Haus
und dessen Aufgaben vor. Dies hatte im Februar
2014 ekom21-Geschaftsfiihrer Bertram Huke tber-
nommen und konnte rund 25 Behordenleiterinnen



Zu Gast

Groldes Interesse: Bertram Huke (rechts) erklart die Ablaufe im Command Center

und Behordenleiter, darunter den mittelhessischen
Polizeiprasidenten, Manfred Schweizer, die Direk-
torin des GielBener Arbeitsgerichts, Manuela
George, sowie Regierungsvizeprasident Hans-Otto
Kneip — um nur einige zu nennen — in den Raumen
der GieBener Geschaftsstelle begriilen. Zu Beginn
wurde zundchst das Command Center besichtigt
und dessen Aufgaben vorgestellt. Die ekom21-Mit-
arbeiter hatten anschliefend viele Nachfragen der
Gaste zu beantworten und konnten dabei interes-
sante Einblicke in die Arbeit eines kommunalen Re-
chenzentrums geben.

Topthema NSA

Danach hielt der ekom21-Datenschutzbeauftragte,
Jiirgen Wiegand, einen ebenso ausfiihrlichen wie
spannenden Vortrag zu Aufbau und Ausspahaktivi-
taten der NSA. Dieser Bericht ist von den Anwesen-
den mit grofBer Aufmerksambkeit verfolgt worden und
die anschliefende ausfiihrliche Diskussion machte
deutlich, dass ein brandaktuelles und hochinteres-
santes Thema zum Vortragsgegenstand gewahlt
wurde.
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