Digitales Finanzwesen

mit Infoma newsystem

ONLINE ZAHLERSTANDSERFASSUNG
EINFACHE ONLINE-UBERMITTLUNG
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Online Zahlerstandserfassung -
LEISTUNGSMERKMALE

Mit der Online Zahlerstandserfassung von Infoma newsystem steht Ihren
Biirgerinnen und Biirgern eine moderne Mitteilungsplattform zur Ubermittlung der
Wasserzahlerstande zur Verfiigung.

In Infoma newsystem integriert, bietet das Modul samtliche Vorgange des Ablesegeschaftes zur
Wasserabrechnung. Neben der Moglichkeit der Online-Erfassung durch Ihre Blrgerinnen und Blrger
bietet es auch eine einfache Zahlerstandserfassung fur ihre Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter.

Plausibilitatsprifungen sichern sowohl die von den Birgern mitgeteilten als auch die von den
Sachbearbeitern erfassten Zahlerstande ab.

Leistungsmerkmale

Zahlerstandserfassung integriert in Infoma newsystem
Direkter Durchgriff auf Zahlerinformationen / Objekte
Integriertes Verarbeiten der Ablesedaten

Ampelfunktion zu erwarteten Zahlerstanden
Ubersichtliche Erfassungsseite im Internet

Verschiedene Filtermoglichkeiten in der Erfassungstabelle
Versand der Ablesekarten per E-Mail

Personalisierter QR-Code auf Ablesekarte

Moglichkeit zum Einscannen der erhaltenen Ablesekarten
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Nutzen Sie unsere
Kompetenz zu lhrem Vorteil

Unsere Kommunalberater stehen Ihnen
selbstverstandlich jederzeit zur Verfiigung und
beantworten Ihre allgemeinen Fragen:

Team Vertrieb
0 06419830 3511
5 vertrieb@ekom21.de

Bei fachlichen Fragen wenden Sie sich bitte
an die Verfahrensberater:

Team Infoma newsystem Steuern & Abgaben
0P 0641 9830 3411
5 newsystem-veranlagung@ekom21.de

= o (m [,V —4

Die ekom21-KGRZ Hessen ist zertifiziert nach ISO 27001 durch das Bundesamt 9 ekom21- KGRZ Hessen
flr Sicherheit in der Informationstechnik auf Basis von IT-Grundschutz Kérperschaft des offentlichen Rechts

Carlo-Mierendorff-Stralke 11

Das Druckzentrum und der Fachbereich IT-Produkte sind fur ihr

Qualitatsmanagement nach DIN EN ISO 9001:2015 durch die

CertEuropA GmbH zertifiziert

35398 GielRen
www.ekom21.de



