
Ein Service der ekom21 – KGRZ Hessen

CIVEX-P
AUTOMATISIERTE  
MELDEREGISTERAUSKUNFT





Wer bin ich?

Was ist civex-p?

Warum civex-p?

Rechtliche Grundlage

civex-p
AUF EINEN BLICK

Sind Sie eine Privatperson, die zum Beispiel ein Klassentreffen plant, aber die Anschrift Ihrer  
ehemaligen Schulfreunde nicht kennt? Haben Sie als Unternehmer das Problem, dass Schriftverkehr 
mit dem Vermerk "Der Empfänger ist unter der angegebenen Anschrift nicht zu ermitteln." wieder zu 
Ihnen zurückkommt? Wollen Sie ganz bequem von Ihrer Couch oder Ihrem Büro, egal über welches 
Endgerät, eine automatisierte einfache Meldeauskunft erhalten?

Hier hilft Ihnen unser Produkt civex-p

Der civex-Service der ekom21 – KGRZ Hessen ist ein Portal für automatisierte einfache Melderegis-
terauskünfte. Sie können darüber Vor- und Familiennamen, Doktorgrad, derzeitige Anschrift und die 
Information, ob die gesuchte Person ggf. verstorben ist, erhalten. Die Anfrage kann nur dann beant-
wortet werden, wenn die gesuchte Person aufgrund Ihrerer Angaben im Melderegister der angefrag-
ten Kommune eindeutig identifiziert werden kann.

Mit dem civex-Verfahren von ekom21 – KGRZ Hessen haben Sie nun ganz bequem und einfach die 
Möglichkeit, Datenabfragen im Meldewesen durchzuführen. Ein Gang zu Ihrer Meldebehörde ist nicht 
mehr notwendig, dadurch sparen Sie sich Zeit und Geld. Ein weiterer Vorteil ist, dass Sie Ihre Auskunft 
direkt im PDF erhalten und verwenden können. 

civex-P ist ein Portal i. S. § 49 Abs. 3 Bundesmeldegesetz

•	 Sicherer und schneller Zugriff auf zu benötigtende Daten für die Erledigung ihrer Aufgabe 

•	 Datensicherheit ist gesetzlich zu gewährleisten

•	 Mobile Anwendungsmöglichkeit im responsive Design

•	 Nach der Bezahlung erhalten Sie ihre Daten im PDF

•	 Bequem, schnell und direkt
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Relevante Gesetze  
aus dem BMG

Fachamtsauskunft 
bzw. efa21

Kreisauskunft

einfache MRA

MB

MR

Aussteuerungsnachricht

erweiterte MRA

Portal für die einfache Behördenauskunft i. S. § 38 BMG

Portal für privatwirtschaftliche Kunden für die automatisierte einfache
Melderegisterauskunft nach § 49 Abs. 3 Bundesmeldegesetz

Hessische Meldedatenübermittlungsverordnung

Portal für die Intranet-Auskunft nach § 37 BMG

Portal für die automatisierte einfache Melderegisterauskunft  
nach § 49 Abs. 3 Bundesmeldegesetz

Bundesmeldegesetz

§ 37, § 38, § 44, § 45, § 49, § 51

Intranet-Auskunft bzw. Datenweitergabe

ema21 oder MeldDüV für mehr Datenvolumen 
über die Fachverfahrensanbindung (z. B. KFZ)

einfache Melderegisterauskunft nach § 44 BMG

Meldebehörde

Melderegister

Wird eine Person mit Auskunftssperre nach § 51 BMG abgefragt, so erzeugt diese 
Abfrage eine Aussteuerungsnachricht, welche in der Postbox des Fachverfahrens 
bei der zuständigen Meldebehörde landet. Sachbearbeiter bearbeiten diese 
Nachricht anschließend.

erweiterte Melderegisterauskunft nach § 45 BMG (zusätzliche Daten: frühere 
Namen, Geburtsdatum und Geburtsort sowie bei Geburt im Ausland auch den 
Staat, Familienstand, beschränkt auf die Angabe, ob verheiratet oder eine 
Lebenspartnerschaft führend oder nicht, derzeitige Staatsangehörigkeiten,  
frühere Anschriften, Einzugsdatum und Auszugsdatum, Familienname und  
Vornamen sowie Anschrift des gesetzlichen Vertreters, Familienname und  
Vornamen sowie Anschrift des Ehegatten oder des Lebenspartners sowie  
Sterbedatum und Sterbeort sowie bei Versterben im Ausland auch den Staat)

ERKLÄRUNGPRODUKTE/
BEGRIFFLICHKEITEN



Nutzen Sie unsere  
Kompetenz zu Ihrem Vorteil

Team civex-p 
	0641 9830 3999 
	 civex-p@ekom21.de

Unsere Berater stehen Ihnen selbstverständlich 
jederzeit für Fragen zur Verfügung. 

Bitte wenden Sie sich an:

	 ekom21 – KGRZ Hessen 
Körperschaft des öffentlichen Rechts
Carlo-Mierendorff-Straße 11
35398 Gießen
www.ekom21.de

Die ekom21 – KGRZ Hessen ist zertifiziert nach ISO 27001 durch das Bundesamt 
für Sicherheit in der Informationstechnik auf Basis von IT-Grundschutz

Das Druckzentrum und der Fachbereich IT-Produkte sind für ihr  
Qualitätsmanagement nach DIN EN ISO 9001:2015 durch die  
CertEuropA GmbH zertifiziert


